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পয্াথলিজ িবভাগ 

�িমক েসবার নাম েসবা �দান প�িত 
�েয়াজনীয় কাগজপ� ও 

�াি��ান 

েসবা মূলয্ ও পিরেশাধ 

প�িত 

েসবা �দােনর 

সময়সীমা 
দািয়��া� কমর্কতর্ া/কমর্চারী (নাম, পদবী, েমাবাইল, 

ই-েমইল) 

১ CBC িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

পয্াথলিজ িবভাগ 
১৫০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

েমাঃ সালাউদ্দীন 

েমিডেকল েটকেনালিজ� (লয্াবঃ) 
েমাবাইলঃ ০১৭১৭২৪৯১০৭ 

 

জািহদ আলম 

নমুনা সং�হকারী 
েমাবাইলঃ ০১৯১১০২০৫১৪ 

 

রুম নংঃ ৪০১ (৪থর্ তলা) 

২ Platelet count িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

পয্াথলিজ িবভাগ 
৫০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

৩ PBF িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

পয্াথলিজ িবভাগ 
১০০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

৪ Urine R/E িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

পয্াথলিজ িবভাগ 
২০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

৫ FNAC িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

পয্াথলিজ িবভাগ 
১৫০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ৩ – ৭ কমর্ িদবস 

৬ 
Histopathology (small 

size) 
িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 

িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

পয্াথলিজ িবভাগ 
১৫০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ৩ – ৭ কমর্ িদবস 

৭ Histopathology (large size) িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

পয্াথলিজ িবভাগ 
৩০০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ৩ – ৭ কমর্ িদবস 

 

গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার 

অধয্ে�র কাযর্ালয় 

যেশার েমিডেকল কেলজ, যেশার 

েসবা �দান �িত�িত (Citizen’s Charter) 
Website: www.jmc.gov.bd 

e-Mail: jmc@ac.dghs.gov.bd 

হালনাগাদকৃতঃ ১৮-০৪-২০২৪ ইং নাগিরক েসবাসমূহ 

http://www.jmc.gov.bd/
mailto:jmc@ac.dghs.gov.bd
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মাইে�াবােয়ালিজ িবভাগ 

�িমক েসবার নাম েসবা �দান প�িত �েয়াজনীয় কাগজপ� ও �াি��ান 
েসবা মূলয্ ও পিরেশাধ 

প�িত 

েসবা �দােনর 

সময়সীমা 
দািয়��া� কমর্কতর্ া/কমর্চারী (নাম, পদবী, েমাবাইল, 

ই-েমইল) 

১ Blood grouping িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

মাইে�াবােয়ালিজ িবভাগ 
১০০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

িজ, এম, েতৗিহদুর রহমান 

েমিডেকল েটকেনালিজ� (লয্াবঃ) 
েমাবাইলঃ ০১৯১২৮০৩৭০৩ 

 

সানিজদা খানম 

নমুনা সং�হকারী 
েমাবাইলঃ ০১৯১৪৯৮৬৩৪০ 

 

রুম নংঃ ৫০৮ (৫ম তলা) 

২ Widal test িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

মাইে�াবােয়ালিজ িবভাগ 
৮০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

৩ Febrile Antigen িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

মাইে�াবােয়ালিজ িবভাগ 
২০০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

৪ ASO titre িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

মাইে�াবােয়ালিজ িবভাগ 
১০০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

৫ HBsAg িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

মাইে�াবােয়ালিজ িবভাগ 
১৫০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

৬ Urine for pregnancy test িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

মাইে�াবােয়ালিজ িবভাগ 
৮০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

৭ VDRL িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

মাইে�াবােয়ালিজ িবভাগ 
৫০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

৮ TPHA িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

মাইে�াবােয়ালিজ িবভাগ 
২৫০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

৯ Blood C/S িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

মাইে�াবােয়ালিজ িবভাগ 
২০০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ৩ – ৭ কমর্ িদবস 

১০ Urine C/S িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

মাইে�াবােয়ালিজ িবভাগ 
২০০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ৩ – ৭ কমর্ িদবস 

১১ RA test  িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

মাইে�াবােয়ালিজ িবভাগ 
৬০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

১২ Serum ferritin িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

মাইে�াবােয়ালিজ িবভাগ 
২৫০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

১৩ TSH িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

মাইে�াবােয়ালিজ িবভাগ 
২০০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

১৪ FT3 িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

মাইে�াবােয়ালিজ িবভাগ 
২৫০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 
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�িমক েসবার নাম েসবা �দান প�িত 
�েয়াজনীয় কাগজপ� ও 

�াি��ান 

েসবা মূলয্ ও পিরেশাধ 

প�িত 

েসবা �দােনর 

সময়সীমা 
দািয়��া� কমর্কতর্ া/কমর্চারী (নাম, পদবী, 

েমাবাইল, ই-েমইল) 

১৫ FT4 িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

মাইে�াবােয়ালিজ িবভাগ 
২৫০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস  

১৬ T3 িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

মাইে�াবােয়ালিজ িবভাগ 
২০০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

১৭ T4 িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

মাইে�াবােয়ালিজ িবভাগ 
২০০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

১৮ LH িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

মাইে�াবােয়ালিজ িবভাগ 
২৫০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

১৯ FSH িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

মাইে�াবােয়ালিজ িবভাগ 
২৫০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

২০ Prolactin িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

মাইে�াবােয়ালিজ িবভাগ 
২৫০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

২১ Testosterone িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

মাইে�াবােয়ালিজ িবভাগ 
২৫০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

২২ Beta-HCG িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

মাইে�াবােয়ালিজ িবভাগ 
৩৫০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

২৩ Vitamin-D িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

মাইে�াবােয়ালিজ িবভাগ 

৩০০০/= (নগদ রিশেদর 

মাধয্েম) 
১ কমর্ িদবস 

২৪ Vitamin-B12 িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

মাইে�াবােয়ালিজ িবভাগ 

৩০০০/= (নগদ রিশেদর 

মাধয্েম) 
১ কমর্ িদবস 

২৫ Anti-HCV িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

মাইে�াবােয়ালিজ িবভাগ 
৪৫০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

২৬ Anti-HIV িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

মাইে�াবােয়ালিজ িবভাগ 
২০০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

২৭ H. pylori IgG িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

মাইে�াবােয়ালিজ িবভাগ 
৪০০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

২৮ Anti-dengue IgG, IgM িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

মাইে�াবােয়ালিজ িবভাগ 
১০০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

২৯ NS-1 antigen িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

মাইে�াবােয়ালিজ িবভাগ 
৫০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

 



4 

 

�িমক েসবার নাম েসবা �দান প�িত 
�েয়াজনীয় কাগজপ� ও 

�াি��ান 

েসবা মূলয্ ও পিরেশাধ 

প�িত 

েসবা �দােনর 

সময়সীমা 
দািয়��া� কমর্কতর্ া/কমর্চারী (নাম, পদবী, 

েমাবাইল, ই-েমইল) 

৩০ PSA (total) িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

মাইে�াবােয়ালিজ িবভাগ 
৩৫০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস  

৩১ Semen analysis িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

মাইে�াবােয়ালিজ িবভাগ 
৫০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

৩২ AFP িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

মাইে�াবােয়ালিজ িবভাগ 
৩৫০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

৩৩ CEA িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

মাইে�াবােয়ালিজ িবভাগ 
৩০০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

৩৪ CA-15.3 িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

মাইে�াবােয়ালিজ িবভাগ 
৩৫০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

৩৫ CA-19.9 িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

মাইে�াবােয়ালিজ িবভাগ 
৩৫০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

৩৬ CA-125 িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

মাইে�াবােয়ালিজ িবভাগ 
৩৫০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

 

বােয়ােকিমি� িবভাগ 

�িমক েসবার নাম েসবা �দান প�িত 
�েয়াজনীয় কাগজপ� ও 

�াি��ান 

েসবা মূলয্ ও পিরেশাধ 

প�িত 

েসবা �দােনর 

সময়সীমা 
দািয়��া� কমর্কতর্ া/কমর্চারী (নাম, পদবী, 

েমাবাইল, ই-েমইল) 

১ CRP িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

বােয়ােকিমি� িবভাগ 
১৫০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

েমাঃ আ�ুর রিশদ 

েমিডেকল েটকেনালিজ� (লয্াবঃ) 
েমাবাইলঃ ০১৭১২২১২৬৮৫ 

২ Blood urea িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

বােয়ােকিমি� িবভাগ 
৫০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

৩ Serum creatinine িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

বােয়ােকিমি� িবভাগ 
৫০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

 



5 

 

�িমক েসবার নাম েসবা �দান প�িত 
�েয়াজনীয় কাগজপ� ও 

�াি��ান 

েসবা মূলয্ ও পিরেশাধ 

প�িত 

েসবা �দােনর 

সময়সীমা 
দািয়��া� কমর্কতর্ া/কমর্চারী (নাম, পদবী, 

েমাবাইল, ই-েমইল) 

৪ Serum calcium িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

বােয়ােকিমি� িবভাগ 
৮০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

েমাঃ খাইরুল ইসলাম 

েমিডেকল েটকেনালিজ� (লয্াবঃ) 
েমাবাইলঃ ০১৭১২৯৯০৭২২ 

 

েমাঃ আসাদু�ামান সুইট 

নমুনা সং�হকারী 
েমাবাইলঃ ০১৭১১২৮৩২২২ 

 

রুম নংঃ ৫১৪ (৫ম তলা) 

৫ Liver function tests (LFTs) িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

বােয়ােকিমি� িবভাগ 
২০০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

৬ Serum bilirubin িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

বােয়ােকিমি� িবভাগ 
৬০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

৭ SGPT িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

বােয়ােকিমি� িবভাগ 
৭০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

৮ SGOT িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

বােয়ােকিমি� িবভাগ 
৭০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

৯ Alkaline phosphatase িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

বােয়ােকিমি� িবভাগ 
৭০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

১০ Lipid profile িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

বােয়ােকিমি� িবভাগ 
৩০০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

১১ Serum total cholesterol িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

বােয়ােকিমি� িবভাগ 
৫০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

১২ Serum HDL িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

বােয়ােকিমি� িবভাগ 
১০০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

১৩ Serum LDL িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

বােয়ােকিমি� িবভাগ 
২৫০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

১৪ A/G ratio িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

বােয়ােকিমি� িবভাগ 
১৫০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

১৫ Serum electrolytes িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

বােয়ােকিমি� িবভাগ 
২৫০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

১৬ RBS িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

বােয়ােকিমি� িবভাগ 
৬০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

১৭ FBS and PPBS িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

বােয়ােকিমি� িবভাগ 
১২০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 
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�িমক েসবার নাম েসবা �দান প�িত 
�েয়াজনীয় কাগজপ� ও 

�াি��ান 

েসবা মূলয্ ও পিরেশাধ 

প�িত 

েসবা �দােনর 

সময়সীমা 
দািয়��া� কমর্কতর্ া/কমর্চারী (নাম, পদবী, 

েমাবাইল, ই-েমইল) 

১৮ Serum uric acid িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

বােয়ােকিমি� িবভাগ 
১০০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

 

 

১৯ Serum iron িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

বােয়ােকিমি� িবভাগ 
১৫০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

২০ Serum ferritin িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

বােয়ােকিমি� িবভাগ 
২৫০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

২১ D-dimer িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

বােয়ােকিমি� িবভাগ 
৬০০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

২২ Protein profile িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

বােয়ােকিমি� িবভাগ 
৩০০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

২৩ Serum total protein িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

বােয়ােকিমি� িবভাগ 
৭৫/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

২৪ Serum albumin িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

বােয়ােকিমি� িবভাগ 
১০০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

২৫ Serum amylase িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

বােয়ােকিমি� িবভাগ 
৩০০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

২৬ PT িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

বােয়ােকিমি� িবভাগ 
৫০০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

২৭ APTT িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

বােয়ােকিমি� িবভাগ 
৩০০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

২৮ Factor VIII assay িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

বােয়ােকিমি� িবভাগ 
৬০০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

২৯ Factor IX assay িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

বােয়ােকিমি� িবভাগ 
৬০০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

৩০ TSH িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

বােয়ােকিমি� িবভাগ 
২০০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

৩১ Benzodiazepines িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

বােয়ােকিমি� িবভাগ 
১৫০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

৩২ Opiates িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

বােয়ােকিমি� িবভাগ 
১৫০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 
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�িমক েসবার নাম েসবা �দান প�িত 
�েয়াজনীয় কাগজপ� ও 

�াি��ান 

েসবা মূলয্ ও পিরেশাধ 

প�িত 

েসবা �দােনর 

সময়সীমা 
দািয়��া� কমর্কতর্ া/কমর্চারী (নাম, পদবী, 

েমাবাইল, ই-েমইল) 

৩৩ Cannabinoids িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

বােয়ােকিমি� িবভাগ 
১৫০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

 
৩৪ Amphetamines িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 

িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

বােয়ােকিমি� িবভাগ 
১৫০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

৩৫ Barbiturates িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

বােয়ােকিমি� িবভাগ 
১৫০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

৩৬ Alcohol িচিকৎসক কতৃর্ ক িনধর্ািরত নমুনা 
িচিকৎসক কতৃর্ ক �দৎত িরকুইিজশন 

বােয়ােকিমি� িবভাগ 
৩০০/= (নগদ রিশেদর মাধয্েম) ১ কমর্ িদবস 

 

 

ফেরনিসক েমিডিসন িবভাগ 

�িমক েসবার নাম েসবা �দান প�িত �েয়াজনীয় কাগজপ� ও �াি��ান 
েসবা মূলয্ ও 

পিরেশাধ প�িত 

েসবা �দােনর 

সময়সীমা 
দািয়��া� কমর্কতর্ া/কমর্চারী 

(নাম, পদবী, েমাবাইল, ই-েমইল) 

১ ময়না তদ�  

আইন ও িবচার িবভাগেক সহায়তা করার জনয্ 
ময়নাতদে�র মাধয্েম মৃতুয্র �কৃত কারণ, সময় ও 

�কৃিত িনণর্য় কিরয়া পুিলশ �শাসেনর িনকট �ত 

িরেপাটর্  �দান 

সুরতহাল, চালান, আেবদন ও কমাি�ং সািটর্ িফেকট 

এবং মৃতুয্ সনদ (পুিলেশর মাধয্েম পাওয়া যায়) 

ফেরনিসক েমিডিসন িবভাগ 

িবনামূেলয্ ২ – ৫ কমর্িদবস 

ডাঃ বাবলু িকেশার িব�াস 

সহকারী অধয্াপক (চঃদাঃ) 
েমাবাইলঃ ০১৭২৪৪৬৮০২৩ 

 

রুম নংঃ ২২৩ (২য় তলা) 

২ 

িভকিটেমর (পুরুষ 

ও মিহলা) ধষর্ণ 

পির�া ও ধষর্েণর 

�কৃিত িনণর্য়  

আইন ও িবচার িবভাগেক সহায়তা করার জনয্ ধষর্েণর 

িরেপাটর্  পুিলশ �শাসেনর িনকট �ত িরেপাটর্  �দান  

পুিলশ কতৃর্ ক �দৎত �েয়াজনীয় কাগজপ� ও িবচার 

িবভাগ কতৃর্ ক �দৎত আেদশসমূহ 

ফেরনিসক েমিডিসন িবভাগ  

 িবনামূেলয্ ২ – ৫ কমর্িদবস 

৩ 
িভকিটেমর বয়স 

িনধর্ারণ 

িভকিটেমর বয়স িনধর্ারণ কিরয়া আইন ও িবচার িবভাগ/ 

িনবর্াচন কিমশন/ পুিলশ �শাসেনর িনকট �ত িরেপাটর্  
�দান  

আইন ও িবচার িবভাগ/ িনবর্াচন কিমশন/ পুিলশ 

�শাসন কতৃর্ ক �দৎত �েয়াজনীয় কাগজপ� 

ফেরনিসক েমিডিসন িবভাগ 

িবনামূেলয্ ২ – ৫ কমর্িদবস 

 

�ািত�ািনক েসবাসমূহ 
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�িমক েসবার নাম েসবা �দান প�িত �েয়াজনীয় কাগজপ� ও �াি��ান 
েসবা মূলয্ ও 

পিরেশাধ প�িত 

েসবা �দােনর 

সময়সীমা 
দািয়��া� কমর্কতর্ া/কমর্চারী 

(নাম, পদবী, েমাবাইল, ই-েমইল) 

১ ছা�/ছা�ীেদর ভিতর্  
�া�য্ িশ�া অিধদ�র হইেত ে�িরত 

িনেদর্ শনাবলীর মাধয্েম েসবা �দান 

�া�য্ িশ�া অিধদ�র হইেত ে�িরত 

িনেদর্ শনা েমাতােবক িনিধর্িরত কাগজপে�র 

মাধয্েম ভিতর্  কাযর্�ম পিরচািলত হয় 

ছা�শাখা িবভাগ  

সরকার কতৃর্ ক 

িনধর্ািরত িফ  

েকাষাধয্ে�র মাধয্েম 

কতৃর্ প� কতৃর্ ক 

িনধর্ািরত সমেয়র 

মেধয্ 

েমাঃ আ�ুস সবুর খান 

েহড এিস�য্া� 

েমাবাইলঃ ০১৭১৪৮১২০৯২ 

রুম নংঃ ১০৭ (নীচ তলা) 
 

েমাঃ েদেলায়ার েহােসন 

কয্ািশয়ার, িহসাব র�ক (অিতির� 

দািয়ে�) 

েমাবাইলঃ ০১৭১১৪৭৯৪০৯ 

রুম নংঃ ১০৪, ১০৫ (নীচ তলা) 

২ 
ছা�/ছা�ীেদর েপশাগত পরী�ার ফমর্ 

পূরণ ও অনলাইন েরিজে�শন  

েমিডেকল িব�িবদয্ালয় কতৃর্ ক �দৎত িনেদর্ শনা 
অনুযায়ী েসবা �দান 

ছা�শাখা 
সরকার কতৃর্ ক 

িনধর্ািরত িফ 

েকাষাধয্ে�র মাধয্েম 

কতৃর্ প� কতৃর্ ক 

িনধর্ািরত সমেয়র 

মেধয্ 

৩  
ছা�-ছা�ীেদর BMDC-র অনলাইন 

েরিজে�শন 

BMDC কতৃর্ ক �দৎত িনেদর্ শনা অনুযায়ী েসবা 
�দান 

ছা�শাখা 
BMDC কতৃর্ ক 

িনধর্ািরত িফ 

েকাষাধয্ে�র মাধয্েম 

কতৃর্ প� কতৃর্ ক 

িনধর্ািরত সমেয়র 

মেধয্ 
৪ ছা�-ছা�ীেদর �তয্য়নপ� �দান অিফস কতৃর্ ক �দৎত িনেদর্ শনা অনুযায়ী ছা�শাখা িবনামূেলয্ ১ কমর্িদবস  

৫ 
কমর্কতর্ া-কমর্চারীেদর িবিভ� ধরেণর 

ছুিট ম�ুেরর �ি�য়াকরণ 
সরকার কতৃর্ ক �দৎত িনেদর্ শনা অনুযায়ী 

সরকার কতৃর্ ক িনধর্ািরত কাগজপ� 

�শাসিনক শাখা 
�েযাজয্ নয় যত �ত স�ব 

৬ 

২য় হইেত ৯ম ে�েডর কমর্কতর্ ােদর 

বািষর্ক েগাপনীয় �িতেবদন (ACR) 

যথাযথ কতৃর্ পে�র িনকট ে�রণ 

সরকার কতৃর্ ক �দৎত িনেদর্ শনা অনুযায়ী 
সরকার কতৃর্ ক িনধর্ািরত কাগজপ� 

�শাসিনক শাখা 
�েযাজয্ নয় 

কতৃর্ প� কতৃর্ ক 

িনধর্ািরত সমেয়র 

মেধয্ 

৭ 

১০ম হইেত ২০তম ে�েডর 

কমর্কতর্ া/কমর্চারীেদর বািষর্ক 

েগাপনীয় �িতেবদন (ACR) �দান 

অধয্� মেহাদয় কতৃর্ ক সংর�ণ 
সরকার কতৃর্ ক িনধর্ািরত কাগজপ� 

�শাসিনক শাখা 
�েযাজয্ নয় 

কতৃর্ প� কতৃর্ ক 

িনধর্ািরত সমেয়র 

মেধয্ 

৮ 
কমর্কতর্ া-কমর্চারীেদর PRL আেবদন 

�ি�য়াকরণ 
সরকার কতৃর্ ক �দৎত িনেদর্ শনা অনুযায়ী 

সরকার কতৃর্ ক িনধর্ািরত কাগজপ� 

�শাসিনক শাখা 
�েযাজয্ নয় 

সরকার কতৃর্ ক 

িনধর্ািরত সমেয়র 

মেধয্  

 

 

 

অভয্�রীণ েসবাসমূহ 
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�িমক েসবার নাম েসবা �দান প�িত �েয়াজনীয় কাগজপ� ও �াি��ান 
েসবা মূলয্ ও পিরেশাধ 

প�িত 

েসবা �দােনর 

সময়সীমা 
দািয়��া� কমর্কতর্ া/কমর্চারী 

(নাম, পদবী, েমাবাইল, ই-েমইল) 

৯ 

কমর্কতর্ া-কমর্চারীেদর েপনশেনর 

টাকা উেৎতালেনর আেবদন 

�ি�য়াকরণ 

সরকার কতৃর্ ক �দৎত িনেদর্ শনা অনুযায়ী 
সরকার কতৃর্ ক িনধর্ািরত কাগজপ� 

�শাসিনক শাখা 
�েযাজয্ নয় যত �ত স�ব  

 

 

১০ 
কমর্কতর্ া-কমর্চারীেদর 

বদলী/পদায়ন �ি�য়াকরণ 
সরকার কতৃর্ ক িনধর্ািরত িনয়েম �শাসিনক শাখা �েযাজয্ নয় 

িনধর্ািরত সমেয়র 

মেধয্ 

১১ 
কমর্কতর্ া-কমর্চারীেদর েবতন 

�ি�য়াকরণ 
ে�জাির কতৃর্ ক িনধর্ািরত িনয়েম িহসাব শাখা �েযাজয্ নয় 

িনধর্ািরত সমেয়র 

মেধয্ 

১২ 

কমর্কতর্ া-কমর্চারীেদর চািহদা 
েমাতােবক িবিবধ আেবদন 

�ি�য়াকরণ 

কতৃর্ প� কতৃর্ ক িনধর্ািরত িনয়েম �শাসিনক ও িহসাব শাখা �েযাজয্ নয় যত�ত স�ব 

১৩ পদসৃি� 

িবদয্মান িবিধ ও িবধান অনুসরেণ ��াবনা 
মহাপিরচালক মেহাদেয়র স�িত ও সুপািরেশর 

িভিৎতেত ম�ণালেয় ে�রণ করা হয় 

পদ সৃজন এর জন�শাসন ম�ণালেয়র চািহত 

েচকিল� অনুযায়ী িনধর্ািরত ফমর্ ও �েয়াজনীয়  

কাগজপ� �াি��ানঃ 

• জন �শাসন ম�ণালয় 

• এইচ আর এম শাখা, �া�য্ িশ�া অিধদ�র 

• অ� েমিডেকল কেলেজর ি�ি�পাল 

মেহাদেয়র অিফস 

িবনা মূেলয্ 

যথাস�ব েযৗি�ক 

সমেয়র মেধয্ 
সংি��েদর 

সহেযািগতায় 

অ� েমিডেকল কেলেজর ি�ি�পাল 

মেহাদয় 

১৪ পদ সংর�ণ 

পদ সৃজেনর আেদশ জািরর পর মি�পিরষেদর 

আেদশ েমাতােবক �শাসিনক ম�ণালয় িহসােব ৩ 

বছর ম�ণালেয়র মাননীয় ম�ীর অনুমিত�েম এবং 
৪থর্ বছর হেত জন�শাসন ম�ণালয় ও অথর্ 
িবভােগর স�িত�েম পদ সংর�ণ এর জনয্ 

সুপািরশ ে�রণ করা হয় 

জন�শাসন ম�ণালেয়র চািহত েচকিল�, পদ 

সৃজেনর সরকাির আেদশ, পদ সৃজেনর পর সকল 

সংর�েণর ম�ুরী আেদশ। 
কাগজপ� �াি��ানঃ 

• �শাসন শাখা, �া�য্ িশ�া অিধদ�র 

• অ� েমিডেকল কেলেজর ি�ি�পাল 

মেহাদেয়র অিফস  

িবনামূেলয্ 

যথাস�ব েযৗি�ক 

সমেয়র মেধয্ 
সংি��েদর 

সহেযািগতায় 

অ� েমিডেকল কেলেজর ি�ি�পাল 

মেহাদয় 
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�িমক েসবার নাম েসবা �দান প�িত �েয়াজনীয় কাগজপ� ও �াি��ান 
েসবা মূলয্ ও 

পিরেশাধ প�িত 

েসবা �দােনর 

সময়সীমা 
দািয়��া� কমর্কতর্ া/কমর্চারী (নাম, 

পদবী, েমাবাইল, ই-েমইল) 

১৫ পদ �ায়ীকরণ 

িবদয্মান িবিধ িবধান অনুসরেণ 

জন�শাসন ম�ণালেয় এবং অথর্ 
িবভােগর স�িত�েম আেদশ 

জাির করা হয় 

১। পদ �ায়ীকরেণর জনয্ জন�শাসন ম�ণালেয়র 

িনধর্ািরত ফরম (পূরণকৃত) 

২। দ�র/অিধদ�েরর ��াব 

৩। পদ সৃজেনর সরকাির আেদশ 

৪। পদ সৃজেনর পর সকল পদ সংর�েণর ম�ুরী 
আেদশ 

�াি��ানঃ 

• �শাসন শাখা, �া�য্ িশ�া অিধদ�র 

• অ� েমিডেকল কেলেজর ি�ি�পাল 

মেহাদেয়র অিফস 

িবনামূেলয্ 
যথাস�ব েযৗি�ক সমেয়র 

মেধয্ সংি��েদর 

সহেযািগতায় 

অ� েমিডেকল কেলেজর ি�ি�পাল মেহাদয় 

১৬ িশ�ক �িশ�ণ 

�া�য্ িশ�া অিধদ�র ও েস�ার 

ফর েমিডেকল এডুেকশেনর 

সহায়তায় িবিভ� সময় িশ�কেদর 

�িশ�েণর আেয়াজন করা হয় 

 িবনামূেলয্ 
যথাস�ব েযৗি�ক সমেয়র 

মেধয্ সংি��েদর 

সহেযািগতায় 

একােডিমক কাউি�ল কতৃর্ ক মেনানীত বয্াি� 

১৭ 
গেবষণা কাযর্�েম সহায়তা ও 

সম�য়  

গেবষণা কাযর্�েম েটকিনকয্াল 

সহায়তা �দান এবং েমিডেকল 

কেলজ/েড�াল কেলজ সমূেহর 

গেবষণা ও �কাশনা কাযর্�েম 

িদকিনেদর্ শনা �দান 

 িবনামূেলয্ 
যথাস�ব েযৗি�ক সমেয়র 

মেধয্ সংি��েদর 

সহেযািগতায় 

একােডিমক কাউি�ল কতৃর্ ক মেনানীত বয্াি� 

১৮ িশ�ণ/মূলয্ায়ন 

িবিভ� িডপাটর্ েমে�র িশ�কেদর 

মাধয্েম ছা�-ছা�ীেদর �াসরুম ও 

লয্ােব হােতকলেম িশ�াদান, 

পরী�া�হণ ও উৎতরপ� মূলয্ায়ন 

করা হয় 

একােডিমক েকা-অরিডেনটর, েফজ েকা-
অরিডেনটর এবং সংি�� িডপাটর্ েমে�র িবভাগীয় 

�ধানেদর অিফস 

িবনামূেলয্ 
একােডিমক কয্ােল�ার 

অনুযায়ী িনধর্ািরত সমেয় 

একােডিমক েকা-অরিডেনটর, েফজ েকা-
অরিডেনটর এবং সংি�� িডপাটর্ েমে�র 

িবভাগীয় �ধানগণ 

১৯ েমিডেকল এডুেকশন ইউিনট 

েমিডেকল এডুেকশন ইউিনট 

কতৃর্ ক সকল িডপাটর্ েমে�র িশ�া 
কাযর্�ম মিনটিরং করা হয় এবং 
িশ�ার মান উ�য়েন �েয়াজনীয় 

বয্ব�া �হণ কর হয় 

 িবনামূেলয্ 
যথাস�ব েযৗি�ক সমেয়র 

মেধয্ সংি��েদর 

সহেযািগতায় 

েমিডেকল এডুেকশন ইউিনট 
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�িমক েসবার নাম েসবা �দান প�িত 
�েয়াজনীয় কাগজপ� ও 

�াি��ান 

েসবা মূলয্ ও 

পিরেশাধ প�িত 
েসবা �দােনর সময়সীমা 

দািয়��া� কমর্কতর্ া/কমর্চারী (নাম, 

পদবী, েমাবাইল, ই-েমইল) 

২০ 

েমিডেকল কেলেজর – 

ক) বািষর্ক �য় পিরক�না (এিপিপ) 

ে�রণ 

খ) দরপে�র �শাসিনক 

অনুেমাদেনর জনয্ ে�রণ 

গ) দরপে�র িবেলর বয্য় ম�ুির 

অনুেমাদেনর জনয্ ে�রণ 

১। �েয়াজনীয় কাগজপ�সহ নিথ উপ�াপন 

২। নিথর কাগজপ� যাচাইকরণ, েনাট 

�দানসহ সুিনিদর্ � ��াব উপ�াপন 

৩। অনুেমাদেনর জনয্ ঊ�র্ তন কতৃর্ পে�র 

িনকট ে�রণ 

অ� েমিডেকল কেলেজর ি�ি�পাল 

মেহাদেয়র অিফস 
িবনামূেলয্ 

যথাস�ব েযৗি�ক সমেয়র মেধয্ 
সংি��েদর সহেযািগতায় 

অ� েমিডেকল কেলেজর ি�ি�পাল মেহাদয় 

২১ তদ� কাযর্�ম পিরচালনা 

অ� েমিডেকল কেলেজর কমর্কতর্ া-কমর্চারী 
এবং ছা�-ছা�ীেদর িবরুে� আিনত 

অিভেযােগর িভিৎতেত তদ� কিমিট গঠন 

পূবর্ক তদ� কাযর্�ম পিরচালনা করা হয় 

ি�ি�পাল মেহাদেয়র কাযর্ালয় িবনামূেলয্ 
যথাস�ব েযৗি�ক সমেয়র মেধয্ 
সংি��েদর সহেযািগতায় 

ি�ি�পাল মেহাদয় কতৃর্ ক িনধর্ািরত তদ� 

কিমিট 

২২ 

ম�ণালয় ও ঊ�র্ তন কমর্কতর্ ােদর 

চািহদা েমাতােবক তথয্-উপাৎত 

সরবরাহকরণ 

তথয্-উপাৎত সং�হ ও ��তকরণ পূবর্ক ই-

েমইল বা ডাক েযােগ যথাযথ কতৃর্ পে�র 

িনকট ে�রণ 

ি�ি�পাল মেহাদেয়র কাযর্ালয় িবনামূেলয্ ৩ কাযর্িদবস ি�ি�পাল মেহাদয় কতৃর্ ক িনধর্ািরত বয্াি� 

২৩ পিরদশর্ন সং�া� 

কতৃর্ প� কতৃর্ ক সেরজিমেন পিরদশর্েনর সময় 

�েয়াজনীয় কাগজপ� ও তথয্-উপাৎত 

সরবরাহ করা হয় 

ি�ি�পাল মেহাদেয়র কাযর্ালয় িবনামূেলয্  ি�ি�পাল মেহাদয় 
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েসবা �াি�েত অস�� হেল দািয়��া� কমর্কতর্ ার সে� েযাগােযাগ করুন। িতিন সমাধান িদেত বয্থর্ হেল িনে�া� প�িতেত েযাগােযাগ কের আপনার সমসয্া স�েকর্  অবিহত করুন। 

�িমক কখন েযাগােযাগ করেবন কখন কার সােথ েযাগােযাগ করেবন েযাগােযােগর িঠকানা িন�িৎতর সময়সীমা 

১ দািয়��া� কমর্কতর্ া সমাধান িদেত বয্থর্ হেল অিভেযাগ িন�িৎত কমর্কতর্ া (অিনক) 

ডাঃ েমাঃ মাহমুদুল হাসান 

সহকারী অধয্াপক (চঃদাঃ) 
েমাবাইলঃ ০১৭১১০০৬০৮৭ 

২০ কমর্িদবস 

২ অিভেযাগ িন�িৎত কমর্কতর্ া (অিনক) িনিদর্ � সমেয় সমাধান িদেত বয্থর্ হেল আিপল কমর্কতর্ া 
ডাঃ েমাঃ মাহাবুবুর রহমান 

সহকারী অধয্াপক (িশশ‍) 

েমাবাইলঃ ০১৭১১৯৬৬০৩৫ 

২০ কমর্িদবস 

৩ আিপল কমর্কতর্ া িনিদর্ � সমেয় সমাধান িদেত বয্থর্ হেল �া�য্ িশ�া অিধদ�র অিভেযাগ বয্ব�াপনা কমর্কতর্ ার েসল �া�য্ িশ�া অিধদ�র কতৃর্ ক মেনানীত কমর্কতর্ া ৬০ কমর্িদবস 

 

 

�িমক �িত�ত/কাি�ত েসবা �াি�র লে�য্ করণীয় 

১ েসবার অিভেযাগ থাকেল সরকার কতৃর্ ক িনধর্ািরত ফমর্ সং�হ কিরয়া �েয়াজনীয় অংশ িনভুর্ লভােব পূরণ পূবর্ক �েয়াজনীয় কাগজপ� অেবদেনর সিহত যু� কিরয়া িডসপাসর্ শাখায় জমা �দান কিরেবন 

২ আপনার েসবা �াি� িবিধ েমাতােবক িকনা (িসিটেজন চাটর্ াের অ�ভূর্ � িকনা) যাচাই পূবর্ক অিভেযাগ কিরেবন 

৩ যথাযথ �ি�য়ায় �েয়াজনীয় িফ পিরেশাধ কিরেবন 

৪ সা�ােতর জনয্ িনধর্ািরত িদেন িনধর্ািরত সমেয়র পূেবর্ই উপি�ত থািকেবন  

৫ অনাবশয্ক েফান বা তদিবর কিরেবন না 
 

 

 

 

অিভেযাগ বয্ব�াপনা প�িত (GRS: Grievances Redress System)  

আপনার (েসবা �হীতার) কােছ আমােদর (েসবা �দানকারীর) �তয্াশা 
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েযসব কারেণ অিভেযােগর আেবদন বািতল হয় বা েসবা �দান স�ব হয় না তাহা িনে� উে�খ করা হইেলাঃ 

১। অস�ূণর্ আেবদন েকান কারণ বয্ািতেরেক বািতল বিলয়া গণয্ হইেব। 

২। সরকার কতৃর্ ক িনধর্ািরত ফমর্ বয্ািতত আেবদন কিরেল তাহা অেযাগয্/গ‍রু�হীণ বিলয়া িবেবিচত হইেব। 

৩। েসবা সং�া� বয্ািতত অিভেযাগ হইেল তাহা আমেল েনওয়া হইেব না। 

অসতয্ অিভেযাগ স�েকর্  িনেদর্ শনাঃ 

েকান অিভেযাগ স�ূণর্ অসতয্ এবং কাউেক হয়রািন করার জনয্ িকংবা অনয্ েকান অসৎ উেদ্দেশয্ দািখল করা হইয়ােছ এই মেমর্ �মািণত হইেল সংি�� অিভেযাগকারীেক ম�ী পিরষদ িবভােগর অিভেযাগ বয্ব�াপনা েসল কােলা তািলকাভু� কিরেত পািরেব। 

এর‍প কােলা তািলকাভু� বয্ি�র িনকট হইেত পরবত� সমেয় �া� েযেকান অিভেযাগ কতৃর্ প� কতৃর্ ক িবনা তদে� খািরজ করা হইেব। 

 

…………………………………………… 

(অধয্াপক ডাঃ আবু হাসনাত েমাঃ আহসান হািবব) 

অধয্�, 

যেশার েমিডেকল কেলজ, যেশার 

তািরখঃ ১৮/০৪/২০২৪ ইং  


